
ISEPP
Informační systém pro prodej pojištění

Chybí Vám nástroj, který by umožňoval uzavírání pojistných kontraktů 
přímo u Vašeho klienta? Hledáte řešení, které by plně podporovalo 
Vaše obchodní aktivity? Přejete si plnohodnotný informační systém, 
se kterým budete moci pracovat na dálku, mimo svou kancelář?

Přímá obchodní podpora
Společnost Unicorn nabízí řešení ISEPP , které umožňuje modelovat 
pojištění, zakládat pojistné smlouvy a udržovat databázi klientů. 
Předností tohoto informačního systému je technologická nenároč-
nost, která spočívá v jednoduché instalaci pouze z jedné diskety 
a v možnosti chodu systému na notebooku pojistného makléře, 
který tak může uzavírat pojistné kontrakty přímo v prostředí zákaz-
níka. Vlastnímu založení pojistné smlouvy předchází tzv. Modelace 
pojištění. Ta spočívá v popisu předmětu pojištění, ve výpočtu pojist-
né částky s ohledem na aktuální sazebník a případné rozplánování 
této částky do splátkového kalendáře. Smyslem Modelace je flexi-
bilně reagovat na přímé požadavky klienta a nalézt pro něj optimál-
ní řešení při sjednávání pojištění. Pojistná smlouva je zakončena 
vytištěním návrhu.

Smlouvy uložené v databázi mohou být odeslány do produkčního 
systému pojišťovny prostřednictvím centrálního komunikačního 
modulu, který je součástí řešení. K tomuto zařízení se uživatel 
připojuje jen v případě odesílání smluv či aktualizace verze 
systému. Modul přijímá data pomocí HTTP protokolu nebo e-mailo-
vé zprávy. Aplikace řeší také situaci, kdy se uživatel nemůže 
z různých důvodů k centrálnímu modulu připojit. V takovém přípa-
dě je možné data exportovat do samostatného souboru a uložit 
na disketu. 

Systém disponuje vlastností tzv. automatické aktualizace - v přípa-
dě vydání nové verze systému je tato stažena ze serveru a bezob-
služně nainstalována. Důvodem k aktualizaci systému mohou být 
např. úpravy sazebníků či změny parametrů u pojistných produktů.

Přednosti
> Efektivita

Uzavírání pojistných smluv v prostředí zákazníka 

> Modelace 

Snadná optimalizace pojistné smlouvy podle 
požadavků klienta 

> Flexibilita 
Rozšiřitelnost systému o další druhy pojištění 

> Odesílání dat 

Odesílání finálních smluv pomocí Internetu, 
e-mailu či souboru na disketě 

> Aktuálnost 

Automatický upgrade sazebníků a parametrů 
pojistných produktů 

> Jednoduchost 

Snadná instalace pouze z jedné diskety 

> Bezpečnost 

Šifrování všech vkládaných a odesílaných dat
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Proces zpracování
1. Specifikace pojistného produktu 

2. Modelace pojištění 

3. Založení pojistné smlouvy 

4. Vytištění návrhu smlouvy 

5. Odeslání dat do centra 

6. Potvrzení o úspěšném přijetí ke zpracování

Podporované pojistné produkty
> Cestovní pojištění 

> Havarijní pojištění 

> Pojištění domácností 

> Pojištění nemovitostí 

> Povinné ručení 

> Úrazové pojištění 

> Životní pojištění

Další druhy pojistných produktů mohou být do systému doplněny 
na základě konkrétních požadavků klienta.

Přínosy systému
> Uzavírání pojistných smluv přímo u zákazníka 

> Okamžité promítnutí založených smluv v produkčním systému
 pojišťovny 

> Výrazné zkrácení doby potřebné pro založení a zpracování pojistné 
 smlouvy 

> Usnadnění a urychlení přístupu k aktuálním sazebníkům, data-
 bázi klientů a smluv

Technologie
> Vývojová platforma: 

 HTML, XML, Jscript

Reference
> Česká pojišťovna

> Zürich pojišťovna 

Profil zákazníka
> Pojišťovny 

> Makléřské společnosti


