
IPOS
Systém pro správu pojistných smluv

Nevyhovuje Vám Váš stávající systém zpracování pojistných smluv? 
Potřebujete nástroj, který je bude spravovat efektivně? Chcete mít 
úplný a vždy aktuální přehled o všech svých klientech a partne-
rech? Společnost Unicorn nabízí řešení, které bude plně odpovídat 
Vašim požadavkům. 

Evidence a správa smluv
Informační systém IPOS řeší komplexní problematiku evidence 
a správy smluv, včetně generování příslušných dat do účetních 
systémů a vytváření základních statistik. Nové pojistné smlouvy 
se zakládají do systému pomocí vstupních formulářů, které obsa-
hují celou řadu předdefinovaných údajů (typ smlouvy, druh pojiš-
tění, segment aj.), jež přispívají k usnadnění jejich kompletace. 
Po vyhotovení prochází smlouva schvalovacím procesem, 
ve kterém se kontroluje, zda obsahuje všechny potřebné náleži-
tosti. Uložením smlouvy do databáze se zakončí procedura jejího 
založení. Navazujícím procesem je export dat (pojistné částky, 
dealerské provize aj.) do příslušných podnikových systémů a tvorba 
výstupních sestav. 

Parametrizace a statistiky
Výstupní sestavy, které systém nabízí, poskytují uživateli statistické 
údaje o uskutečněných transakcích. Udávají počty uzavřených 
smluv za určité období, přehled klientů, partnerů a soupojistitelů 
či informace o vyplacených provizních částkách. 

K silným vlastnostem systému IPOS patří jeho modifikovatelnost, 
která spočívá v zakládání nových a nastavování stávajících para-
metrů u jednotlivých smluv. Nastavitelnými parametry mohou být 
věkové hranice pojištěnců, pojistné tarify, hodnoty dealerských 
provizí, slevy, přirážky aj. 

On-line dostupnost
Intranetová technologie informačního systému zajišťuje jeho 
snadnou dostupnost. Uživatelé, kteří nedisponují trvalým přístu-
pem k Internetu, mohou využít klientský off-line modul, který může 
být na přání zákazníka implementován do systému. S informačním 
systémem jsou oprávněni pracovat pouze autorizovaní uživatelé, 
kteří disponují přístupovým certifikátem. Ten dostatečně eliminuje 
riziko případného zneužití systému. 

Přednosti
> Pojištění 

Podpora všech základních pojistných produktů 

> Flexibilita 

Rozšiřitelnost systému o další druhy pojištění 

> Modifikovatelnost 

Nastavování dílčích parametrů ke každé smlouvě 

> Správa dat 

Automatizovaná správa smluv, partnerů, klientů 
a provizí 

> Export dat 

Generování dat pro účetní systémy 
(např. SAP R/3) 

> Provize, zajištění, soupojištění 

Zpracování zajištění, soupojištění a dealerských 
provizí 

> Výstupní sestavy 

Kompletní přehled smluv, partnerů a klientů 
ve formě sestav 

> Internetová technologie 

Přístup k informačnímu systému z jakéhokoliv 
místa bez nutnosti instalace
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Základní proces 
1. Založení pojistné smlouvy 

2. Zvolení druhu pojištění (cestovní, úrazové, …) 

3. Potvrzení pojistné smlouvy 

4. Export dat pro účetní systémy 

5. Spárování plateb s účetními doklady 

6. Generování výstupních sestav

Podpora pojistných produktů
Informační systém podporuje:

> Úrazové pojištění 

> Pojištění domácností 

> Cestovní pojištění 

> Pojištění nemovitostí 

> Průmyslové pojištění 

Další druhy pojistných produktů mohou být do systému doplněny 
na základě konkrétních požadavků klienta. 

Přínosy systému
> Elektronická správa pojistných smluv podstatně snižuje finanční 
 náklady na administrativu 

> Zefektivňuje proces zpracování – od založení smlouvy přes její 
 evidenci až po zaúčtování 

> Sjednocuje veškerou evidenci (obchodních partnerů, klientů,
 smluv), čímž usnadňuje a urychluje přístup k potřebným datům 

> Díky propracovaným statistikám lze získat vždy aktuální informace 
 o stavech pojistných smluv, partnerů a klientů 

Technologie
> Databáze: 

 Oracle 8i

> Aplikační server: 

 Oracle 9i

> Vývojové prostředí: 

 Java

Reference
> Zürich pojišťovna

Profil zákazníka
> Pojišťovny


