FINIS

Informacni systém pro spotrebitelské Gvéry

Dospéli jste k nazoru, zZe stavajici proces sjednavani a schvalovani
7adosti o Gvérové produkty je pro Vas i Vase klienty nepfijemnou
a zaroven neefektivni procedurou, ktera Vam nepfinasi ocekavany
obchodni vysledek? Pripada Vam, ze zplisob, jakym poskytujete
finanéni sluzby Vasim klientdm, je zdlouhavy a neproduktivni
a v konecném dudsledku neni schopen obstat v konkurenénim boji?

Spole¢nost Unicorn vyvinula $pickové feSeni postavené na moder-
nich informacénich technologiich, které nabizi moznost zvysit atrak-
tivitu Vasich sluzeb pro klienty.

Komplexni reseni

Informacni systém FINIS predstavuje komplexni feseni, jez podpo-
ruje procesy souvisejici s problematikou poskytovani sluzeb spotre-
bitelského financovani (napf. spotrebitelsky Gvér, hotovostni Gveér).
Jeho zakladem je systém centralniho zpracovani zadosti klientl
umoznujici on-line schvaleni ¢i zamitnuti finanéniho Gvéru.

Jadro systému je nainstalovano na centralnim misté prislusného
poskytovatele penéznich Gvérl. Registrovana obchodni mista (zpro-
stfedkovatelé Gvérovych produktl) ¢i samotni poskytovatelé Gvéro-
vych produktl komunikuji se systémem bud pomoci internetového
rozhrani nebo prostrednictvim faxu. Ke komunikaci s centralou
neni tudiZ zapotrebi Zadny podplrny software Ci jiné zafizeni.
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Centralni zpracovani zadosti

Zadosti pfijaté na centralnim pracovisti jsou predzpracovany
v zavislosti na pouzitém komunikacnim kanalu. V pfipadé doslé
faxové zadosti je pouzit modul OCR/ICR (software pro automatické
rozpoznani psaného Ci tisténého textu), ktery data na Zadosti
identifikuje a ulozZi je do databaze.

Zadosti jsou systémem zpracovany podle priorit. Pfislugnou prioritu
nastavuje obchodni partner nebo odpovédny pracovnik centraly.

Prednosti

> Ovérené reseni

Dlouhodobé masivné pouzivany systém

> Distribucni kanaly

Podpora elektronickych kanalli a moznost jejich
dalSiho doplnéni

> Centralni zpracovani

Centralni zpracovani Zadosti ve spolupraci
s externimi systémy

> Bankovni registr klientskych informaci

Snizeni tuvérového rizika diky informacim o boni-
té klienta ziskanych propojenim s bankovnim
registrem klientskych informaci (EurisCzech,
CBCB)

> Statistiky

Poskytovani podrobnych provoznich statistik

> Nenarocénost

Pristup registrovaného obchodnika do systému
bez nutnosti nakladného vybaveni

> Rozsifitelnost

Snadna rozsifitelnost systému o dalsi druhy
financnich sluzeb

> Prizpusobitelnost

Diky architekture je systém snadno pfizplso-
bitelny poZadavkim zakaznika
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Technologie

> Operacni systém: SUN Solaris (€i jiny UNIX),
MS Windows

> Databaze: Oracle, MS SQL Server

> Aplikacni server: Oracle, MS IIS

Profil zakaznika

> Banky

UNICORN

Danube House, Karolinska 650/1, 186 00 Praha 8
T: (+420) 221 400 111, F: (+420) 221 400 114
unicorn@unicorn.cz

www.unicorn.cz

Navazujicim krokem je centralni zpracovani ve spolupraci s exter-
nimi systémy (napf. EurisCzech, CBCB ¢i jiné systémy pro zjiSténi
bonity klienta) a vlastni rozhodovani o Gvéru zalozené na algoritmu
hodnoceni klienta dle doslych informaci (tzv. scoring).

Informacni systém dale automaticky generuje zasilani odpovédi
Zadateli. Odpovéd je mozné zaslat faxem &i umoznit jeji zobrazeni
na webovych strankach. Po uzavieni smlouvy jsou relevantni data
exportovana do back-office systém.
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Off-line pfistup k informaénimu systému
Off-line varianta internetové aplikace pro vyplhovani Zadosti je ide-
alnim feSenim v pfipadech nestalého pfipojeni k Internetu. Aplikace
je zalozena na technologiich HTML, XML a HTA. Tyto technologie
umoznuji zajistit shodné funkéni rozhrani aplikace s on-line verzi
(vzhled, funkcénost, zplsob ovladani). Mezi vyhody off-line aplikace
patfi jeji technologicka nenarocnost, ktera spociva v instalaci pouze
z jedné diskety.

Podporované produkty

Systém podporuje tyto zakladni finanéni produkty:

> Spotrebitelsky Gvér

> Kontokorent

> Drobny finanéni leasing
> Kreditni karta

Jiné finanéni produkty je mozné implementovat dodatecné.
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