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V roku 2002 riedila Slovenska sporitelna podiadavky na zber dit v sdlade
s pokrofilymi pristupmi pre riadenie operatnych rizik (AMA) podla
Standardov danych BASEL Il a tieto poXiadavky planovala pokryt
softwarovym rieSenim. Dodavatefom rieseni sa stala spoloénost'
UNICORN, ktord pre tito problematiku v roku 2002 dodala a do prostredia
Slovenske] sporitefne plne integrovala systém EMUS. Toto riedenie je od
jeho dodania kontinualne rozvijané a aktualne prebieha u® 7. etapa

roxvoja tohoto unikatneho riegenia.
SUCCESS STORY

Zavedenie pokrotilych pristupov
pre riadenie operatnych rizik

W roku 2002 zaviedh basilejské dohody,
mame ako BASEL Il pravidld pre
evidenciu, sledovanie a
wvyhodnocovanie operaénych rizik a
podozrivych obchodow.

Slovenska sporitelna hfadala systém,
ktoréha funkcionalita mala byt
prispdsobena podadavkam na zber dét
v sdlade s pokrodilymi pristupmi pre
riadenie operaénych rizik (AMA) podia
Standardov BASEL Il

UNICORN ako dodavatel riefenia
Na zadiatku roku 2002 sme vo
vergjnom vyberovom konani vybrali
softwarowvi spolofnost Unicomn za
Glelom analyzy, vivoia a
implementdcie saftwarového riedenia
pre sledovanie a vyhodnocovanie
podazrivipch cbehodov a operaénych
fizik.

Pre Unicorn sme sa rozhodl z troch,
pre nas kfudovych, dévedov, Prvym
dévodom boli bohaté skisenost s
virvajomn aplikacii pozadovaného
charakteru, Drubym dévodom baola
malost bankového prostredia,
podioZena referenciami sesterske
spolotnosti Ceské spofitelny, as. A
keneéne tretim dévedom bola ponuka
konkrétneho a v prax vyskisangho
riedenia. Tymto redanim bol
informadny systém EMUS, ktory u
wyulivala Ceskd spofitelna, a.s.

Uspednd realizicia

Realizdcia refania EMUS bola
zahdjena v mdji 2002 Technickym
projektorm. Technicky projekt mal za
Ulohu mnalyzovat potreby Slovenskej
sporitelne a na zaklade tychto potrieb
pre fu prispdsobil riesenie

EMUS. Zmeny voli deske) verzii sa
tykali najma jazykove] mutacia,
grafického vahladu, vahladu formularoy
o hldseni udalosti a workflow
dakumantow,

Po ukonéeni analyzy, v juli toho istého
roku, prebehla prvd vyvojova etapa, v
ktoref rdmel bol vyvinuty plne funktny
systém, a ktory bol zdroven Gspedne
nasadeny do rutinnej prevadzky.

W priebehu roku 2004 bola
uskutodnena dalsia vivojové etapa, do
ktorej boli implementované funkénost
pre spinenie podadaviek na zber dat
pre pokrodilé pristupy dadenia
operatného rizka podfa medznarcdne)
dohody Basel I, Tato verzia bola
Uspesne nasadena do ostrej prevadziy
1.septembra 2004,

Kontinudlny rozvo]

Systém EMUS ja nadalej spolofnostou
UNICORM v rdmci SLSP rozvijany a v
sitasne] dobe je realizovana 7. etapa
vjvoja

V ramai doterajsieho vivola systému
EMUS boli riedené nasledujice cblast:

* organizacia a spracovanie
dokumentov podia dohody BASEL
W, ich Bvotni cyklus a reporting

* napojenie systému EMUS na
Identity Management postaveny na
technoldgil ORACLE

* podpora centralneho reportovania
{ORCA) - centralne reportovanie
prebieha zo systému EMUS
dynamicky na ziklade ufvatelsky
defincvanych kriténil, vdaka Somu
j& | pri prechode na EURO
pomems jednoducha Gprava

* register kientov - 2omam viatkych
klentov 2o systému EMUS
prehlfadne zobrazeny v
samastatnom pripade ufitia

* prechod systému EMUS na EURQ
{Uprava aplikatnej logiky
umadiujice] zadaval cbjemave
polodky v rdanych mendch a
definice defaultne] meny, do ktorej
systém objemowvé polody
prepoditava)

SPORITELNA

SLOVENSKA
SPORITELNA

Informadny systém EMUS splna
podiadavky Basel Il na zber dat o
udalostiach v disledku
| operadného rizika podfa
pokrodilych metdd. Viivel EMUSUY
prebigha kontinuding, v
dohodnutych terminach a v
ocakdvane) kvalite. V priebehu
| realizécie sme ccenili najma
ustradavost a individuding pristup.
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Gesdod Matej |Head of Market &
| Operational Risk, Skovenska
spontelha a. s

! EMUS sa stal efektivnym riefenim

| nasich podiadaviek a vhodnym

| nastrojom na sledovanie a
vyhodrnocovanie udalost! v

| déslediu operatndhs rzika a
neabvykiyeh obchodnych operdcil.
Najnoviia verzia informaéného
systému EMUS odzradiuje
dihoroénég skisenostl spolotnosti
UNICORN vo vvaji sysiémov pre
finanéng infiticie.
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Martina Kusikova, Risk Manager
Slovenska sporitelfa

| Bratislava dfia 17.12.2008

Poskytované slufby...

* Riadenie projekiu

* Analyra poladavkov a ndvrh ich
realizicie

* Customizdcia, vyvaj a
implementacia nesenia do
cieloveho prostredia SLSP

* Priprava integraénych a

ych testov

systémovych
# Priprava akceptainych testov
* Skolenie

Slovenska sporitelfia je bankou s najdihou tradiciou sparitelnictva na Slovensku, Po podpise amiuvy medz
Ministerstvom financii SR a Erste Bank o predaji majonitného balika akcii, ktory sa uskutodnil v januan 2001, je
Slovenska sporitelfia zadlenend do silnej finanénej skupiny Erste Bank der oesterreichischen Sparkassen AG.
Slovenska sporitelfia je v suéasnost najvatiia komerind banka na Slovensku s Gpinou devizovou boenciou a
povolenim na vykonavanie hypolekdrmych bankovych cbehodov. Ma najvaddi podiel na trhu vkladov, najrozsiahlejdia
sief vlastnych cbchodnych meest a dominantné postavenie v oblasti vyddvania bankovych platobnych kariet. Svojpm
kligntom poskytuje Siroku Skalu produktoy a sluBeb, od tradstnych baZnych uStov, mizne typy vidadnych knisek
temmincvand viklady a slufby platobného styku, uvery, ad po najmodemegsie slufby elektronického bankownictva



