Komer&ni banka, a.s.
Vyvoj a rozvoj systému CTS KB UNICORN
} F NDEL A 5 I BT

Reference

1. REFERENCE

Komer&ni banka patfi k nejvyznamné&jgim bankovnim institucim nejen v Ceské republice, ale
i v regionu stfedni a vychodni Evropy. Komerénl banka je sougasti skupiny Société Geénérale, ktera
je patou nejvétsi bankovni skupinou v Eurozéné a jejich sluzeb vyuziva na 19 miliénd klientd na ce-
lém svété.

Skupina Komeréni banky poskytuje klientim komplexni sluZby v oblasti drobného, podnikového
a investiéniho bankovnictvi. 7 400 zaméstnanci Komeréni banky obsluhuje vice nez 1 450 000 kli-
entl, ktefi mohou vyuzit rozsahlé sité 359 obchodnich mist v celé Ceské republice. KB provozuje
807 bankomatil a 53 % klientd vyuZiva jeden z kanall pfimého bankovnictvl.

1.1 Zakladni fakta

Od roku 2005 je v Komeréni bance pouZivan pobotkovy systém pro zpracovani finanénich transak-
¢l CTS (Central Teller System). Ten byl spolu s aplikaénim frameworkem GDF (Global Develop-
ment Framework) vybudovan v rdmci programu Renaissance.

System CTS je vyuiivan pfedeviim na:

> centralni zpracovani bezhotovostnich platebnich pfikazd,

> hotovostni a bezhotovostni penéZni pfevody realizované na pobotkach KB,
> zpracovani Sekové agendy na pobotkach | centrale (back-office).

CTS na pobotkach distribuéni sité pouziva okolo 2 000 tellerl (pokladnikd, bankovnich poradei),
z toho asi 1 000 paralelné& pracujicich. Primérny poéet pofizenych transakci je 100 000 za den.

Po prvni etapé implementace CTS probihajicl v ramci programu Ranaissance pokragoval dalsi roz-
voj systemu druhou etapou, ktera pfinesla fadu rozsifeni a vylepseni CTS zejména v ramci trans-
akéniho zpracovanl a v oblasti GDF Frameworku. Ve druhé etapé bylo realizovano 56 poZadavk,
objem pracnosti byl vice nez 2 000 &lovékodn(.

1.2 Realizace

Jako partner pro realizaci druhé etapy rozvoje systému CTS byla vybrana spoleénost Unicorn,
u niZ byla diky pfedchozim zkusenostem a dlouhodobé spolupraci zaruka piné profesionalniho pfi-
stupu.

Prace na projektu byla zahajena v listopadu roku 2005 Feasibility study, od Unora nasledujiciho
roku zacala samotna realizace. Vzhledem k naroénym zmé&nam v aplikaci a kratkym terminim do-
davek byl vybudovan tym S0 specialistd (analytikd, architektl, vyvojafd, testert a daldich), ktery
v péti iteracich dodaval implementované zmény do uZivatelskych akceptaénich testl. Nasledovala
profesionainé zviadnuta migrace do produkce, jejimz vysledkem byla plné dostupna aplikace bez
vypadku.
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Béhem realizace byl projekt dale rozéifen o daldi realizované poZadavky, zejména;
> funkéni a performance testy systému CTS na nové platformé Hewlett-Packard,
> funkéni a performance testy aplikace CTS po centralizace databaze klientd,

> integrace GDF se systémem Fe3icim identity management.

1.2.1 Pouzité technologie

Systém CTS je vyvijen na platformé J2EE s vyuZitim frameworku GDF. Prezenta&ni logiku pfed-
stavuje distribuovany tlusty klient pouZivajici technologii Java Swing. Obchodni logika je tvofena
Enterprise Java Beans moduly, které jsou nasazeny formou Enterprise Archivu (EAR) na aplikaéni
server IBM Websphere Enterprise Edition. Platformu aplika&ni &asti tvofi IBM/AIX server, u datové
je to Hewlett-Packard. Jako datové dloZisté slouzi databaze Oracle. Pro spravu zdrojovych kodi
a ostatni projektové dokumentace je vyuZivan nastroj Subversion.

1.3 Celkové hodnoceni spoluprace

S kvalitou sluzeb dodavanych spoleénosti Unicorn jsme dlouhodobé spokojeni. Jejich odborna kva-
lita, spolehlivost a aktivni pfistup k feSené problematice umozZnily vybudovat rozsahly projektovy
tym, ktery plnil véechny poZadavky a pruzné reagoval na ménici se podminky projektu. Diky vza-
jemné dlvéfe a spolupraci jsme schopni flexibilné podporovat dosahovani strategickych ob-
chodnich cild Komeréni banky.
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