P e s

CSOB

Pojistovna

UNICORN Systems a.s.
pan Alois Filip

Account manager
Danube House
Karclinska 650/1

186 00 Praha 8

Véc: Business Architect ZPV — reference

Na konci bfezna 2007 byla v CSOB Pojitovné zahajena analyza Zdroje pro podporu
vykonu (ZPV). ZPV bude pfedstavovat manazersky nastroj pro obchodni sluzbu
zajistujici zpusob odménovani vazany na vykon.

Analyticky tym CSOB Pojigtovny bylo tieba posilit o roli Business Architekta s dobrou
znalosti obchodni problematiky proviznich systému. Na zpracovani vystupl analyzy
se proto na piny Gvazek podilel specialista poskytnuty spolecnosti Unicorn Systems
a. s. v terminu od 2. 4. 2007 do 4. 5. 2007. Také diky jeho pfispéni v ramci
spoluprace s &leny tymu CSOB Pojistovny, a. s. byly vystupy analyzy zhotoveny a
odevzdany v poZadované kvalité a terminu. Analyza byla provedena v souladu s
principem FURPS+, tzn. poZadavky na novy IS byly specifikovany nejen ve funkéni
roviné, ale byly podrobné rozvedeny také dalsi aspekty IS (pouZitelnost, spolehlivost,
vykonnost, atd.).

Prace poskytnutého specialisty byla po celou dobu vysoce kvalitni a jeho komunikace
s ostatnimi éleny tymu byla na profesionaini Grovni. Uvitame, pokud jej v pfipadé
potfeby budeme moci znovu vyuZit v navazujicich fazich projektu. Ocenujeme také
vstiicny a flexibilni pfistup spoleénosti Unicorn Systems a. s. k zajisténi celého
projektu a poskytnuti zazemi svému specialistovi ve vyvojovém centru v Hradci
Kralove.
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